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Historie vzniku na8i spole¢nosti BAUER Solution s.r.o. se datuje k unoru roku 2015.

Jako prvni nasSi hlavni ¢innosti bylo skladovani a ucelovani zbozi. Spolu se skladovacimi sluzbami jsme
rozvijeli dopravni a spedi¢ni sluzby v segmentu dopravy kusové zasilky a pfeprav BDF.

Diky nestalé situaci na trhu jsme se rozhodli upustit od spedi¢nich sluzeb a omezili pfepravy kusovych zasilek.
V soucasné dobé se vénujeme vyhradné prepravam BDF.

NaSe spoleCnost se rozviji a ziskava nové pfepravni zakédzky, obnovuje vozovy park a pofizuje novou
dopravni techniku.

MuzZeme se spolehnout na stalé kvalitni zaméstnance, ktefi svou odbornosti, vzdélanim, pracovitosti a
loajalitou vytvari skvélé pracovni prostiedi.

Od roku 2016 jsme &lenem Sdruzeni automobilovych dopravcii CESMAD BOHEMIA.

Politika kvality nasi spoleCnosti vychazi ze zakladniho pfedpokladu podnikani, tj. uspokojovat oCekavani i az
pfedchazet o€ekavani, potfeby a pozadavky nasich zakaznikl a je zavaznym zamérem spolecnosti ke kvalité,
je vhodna pro ucely a kontext naSi spole€nosti a podporuje naSe strategické zaméreni.

S davérou zakaznik( neni mozné hazardovat, proto k zavazkdm vuéi nim pfistupujeme tak, aby zakazky byly
realizovany v dohodnuté kvalité a ve sjednaném terminu.

Neustalym zlepSovanim pracovniho prostfedi zlepSujeme i kvalitu a spokojenost naSich zakaznikd.

Vytvafime podminky pro to, aby byly vysledky naSich €innosti v souladu s platnymi technickymi normami a
pravnimi predpisy.

Aktivni pfistup v oblasti kvality stanovuje tyto pozadavky dodrzovat také od naSich smluvnich partnert a
zainteresovanych stran.

Sméfuje nejen k udrzeni pozice (zajiSténi konkurenceschopnosti) na naSem trhu, ale také k dosazeni trvalé
stability a prosperity spole¢nosti.

Znamena to neustale zlepSovat zavedeny systém managementu kvality podle sou¢asné pozadovaného
modelu ¢SN EN ISO 9001:2016, efektivnhé ho vyuzivat a zlepSovat tak, aby slouzil svému cili —
uspokojovat potieby zakaznika, vytvaret zisk a v neposledni radé i pfinaset maximalni spokojenost
nasich pracovnik.

Je lepsi problémdm prechazet, nez je fesit, az kdyz nastanou, Zjistovani nedostatk( u realizovanych zakazek
pfed jejich dokonenim ma rozhoduijici vliv na sniZzeni stiznosti nebo reklamaci.

Tim jsou vytvareny predpoklady pro lepSi uspokojovani potfeb naSich zakaznikd pfi poskytovani naSich
sluzeb.

Jednim z prostfedkl k dosazeni spokojenosti zakaznika je Usili vice se mu pfiblizit. Proto se podcita
se zvySovanim urovné v8ech Cinnosti v nasi spole¢nosti, hlavné v oblasti obchodni, marketingové a technické.

Nasim cilem je dodavat kvalitni sluzby v procesu ,,silnicni motorové nakladni dopravy se specializaci
na prepravu BDF“ tak, aby nami dodavané sluzby slouzily zakaznikovi co nejdelSi dobu a k jeho pIné
spokojenosti!




